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Politi ca de Im parcialidade 

A lntertek come Organismo de lnspe9ao se compromete a realizar todas as atividades 
relacionadas a inspe9ao de forma imparcial e nae permitir que pressoes comerciais, 
financeiras ou outras comprometam sua imparcialidade. 
Para tanto, a lntertek assegura que: 

• Nao e o projetista, o fabricante, o instalador, o distribuidor ou mantenedor de produtos
e servi9os inspecionados;

• Nao oferece ou presta servi9os de consultoria, servi9os e/ou auditoria sabre os
mesmos para seus clientes e/ou escopo acreditado;

• Que todas as partes (pessoas jurfdicas distintas), as quais tenha relacionamento, nae
comprometam a imparcialidade de suas atividades;

• Que o pessoal de ger�ncia, envolvido na revisao de processo ou tomada de decisao
nae esteja envolvido com consultoria ou com atividades do cliente, no tocante ao
servi90 a ser inspecionado, dentro dos escapes e servi9os acreditados;

• Que nae ha qualquer vinculo com o cliente (seja pessoa ffsica ou jurfdica) e nae
insinua que a inspe9ao sera mais facil, simples, mais rapida e/ou mais barata e tao
pouco induzir ao use de qualquer empresa ou organiza9ao de consultoria;

• Que o pessoal envolvido no processo de inspe9ao nae tenha trabalhado, trabalhe, ou
tenha realizado atividade de consultoria voltada para o objeto da inspe9ao para um
cliente;

• Toma a9oes para responder a quaisquer riscos a sua imparcialidade, decorrentes de
a9oes de outras pessoas, organismos ou organiza9oes, que chegue ao seu
conhecimento;

• Ger�ncia o conflito de interesses de mode a assegurar sua imparcialidade
• Garante a exclusividade de vinculo dos colaboradores envolvidos no processo para

os servi9os e escapes acreditados durante sua atua9ao.
• A objetividade das atividades de inspe9ao
Com essas premissas, a lntertek torna publico seu compromisso em considerar sempre 
altera9oes especfficas ou de contexto que possam comprometer a imparcialidade de seus 
servi9os de inspe9ao quando: 

• Existam altera9oes nas suas atividades;
• Existam altera9oes na sua rede de relacionamentos e
• Existam altera9oes no relacionamento do seu pessoal.
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